Precu distances pirkuma ligums

SIA “VITA CREDIT”, vienot. reg. nr. 40103463544, juridiska adrese: Latgales iela 240 - 3, Riga, LV-
1063, turpmak saukts Pardevéjs no vienas puses, un persona, kas veic pasiitijumu, turpmak saukta
Pircgjs, no otras puses, noslédz $adu precu distances ligumu, turpmak - Ligums:

1. Liguma priekSmets
1.1. Pardevejs apnemas pardot Pirc€jam preces, atbilstosi Pirc€ja pasttijumam.
2. Visparigie noteikumi

2.1.  Pircgjs veic preCu pasiitiSanu caur majaslapu https://vitalombards.lv, noradot pasiitamo precu
veidu un daudzumu.

2.2. Pirc§jam, p€c pasitijuma izdariSanas, uz vina noradito e-pastu tiek nositits elektroniski
sagatavota pavadzime — pasiitijuma apstiprinajums, ta apmaksa interneta veikala tiek veikta izmantojot
apmaksu ar karti vai internetbanku (paylink), ja pasttijuma apmaksu tiek izv€lets veikt uz vietas filiale
skaidra nauda vai ar karti tad apmaksas ¢eks tiek izsniegts uz vietas.

2.3. Pircgjs pasiitito preci var sanemt gan klatieng, gan izmantojot pakomatu vai kurjera pakalpojumu.
Pircgjam kopa ar Pardev&ju vai vina pilnvarotu personu ir japarbauda preces stavoklis. Pircgjs, ar
preces pienemsanu apliecina, ka preces stavoklis Pirc&ju apmierina, iznemot preces sléptus trikumus,
kurus nebija iesp&jams konstatét preces sanemsanas bridi. Nor€kinoties filialé pie preces sanemsanas
Pircgjam tiek izsniegts preces ¢eks.

2.4. Tiesibas pirkt izdarit pasiitijumu un preces ir tikai $adiem klientiem:
2.4.1. ricibspgjigai fiziskai personai;

2.4.2. nepilngadigai personai no seSpadsmit lidz astoppadsmit gadu vecumam ar vecaku vai
aizbildnu atlauju, iznemot gadijumus, kad nepilngadiga persona izmanto savus ienakumus;

2.4.3. juridiskai personai;
2.4.4. visiem augstak min€to personu pilnvarotiem parstavjiem.

2.5. Ligums starp Pirc€ju un Pardeveju tiek sastadits taja bridi, kad Pirc€js apstiprina pasiitijumu un
tiek registréts un saglabats Pardevgja datu baze. Pircgja pasitijuma veik$anas bridi noraditais precu
sortiments, daudzums, cena un citi nosactjumi, klist par neatpemamu Liguma sastavdalu

3. Pircégja tiesibas

3.1. Pircgjam ir tiesibas iegadaties preces caur majaslapu https://vitalombards.lv, saskana ar Siem
Liguma noteikumiem.

3.2. Pircgjam ir tiesibas atteikties no Liguma, kas noslégts ar Pardevéju, pazinojot to Pardevéjam
rakstiski (Aizpildot veidlapu par atteikuma tiesibu izmantoSanu) ne vélak ka 14 dienu laika no preces
sanemsSanas dienas, bet gadijumos, ja pirc€js viena pasttijuma ir pasttijis vairakas preces, kuras
sanémis atseviski, — no pedgjas preces sanemsanas dienas. Pirc€jam janodod preci atpakal Pardevéjam
bez nepamatotas kaveéSanas, bet ne velak ka 14 dienu laika péc tam, kad Pirc€js pazinojis par atteikuma
tiesibu izmantoSanu. Termins$ ir ieverots, ja prece atgriezta atpakal vai nodota kurjeram pirms 14 dienu
termina beigam. Lai izmantotu atteikuma tiesibas nepiecieSams:

o Aizpildit veidlapu par atteikuma tiesibu izmantoSanu;
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o Nogadajiet atteikuma veidlapu, preci un pirkuma apliecinoSu dokumentu tuvakaja Vita
Lombards filialg (https://vitalombards.lv/lv/kontakti/) vai vienojieties ar mums par preces
atpakal nostitiSanu izmantojot kurjeru (stitiSanas izmaksas bis jasedz Pirc€jam).

3.3.  Pircg€js nevar izmantot 3.2 punkta noteiktas tiesibas atteikties no Liguma, ja:

3.3.1. pilniba ir pabeigta pakalpojuma sniegSana, kura tika uzsakta pirms atteikuma tiesibu termina

beigam;

3.3.2. precu vai pakalpojumu cena ir atkariga no finanSu tirgus svarstibam, kuras nevar kontrolét,

un kuras var rasties atteikuma tiesibu termina;

3.3.3. preces tiek izgatavotas p&c pat€rétaja noradijumiem, tas atri bojajas vai ir atri izlietojamas;

3.3.4. pircgjs ir atveris audioierakstu, videoierakstu vai datorprogrammu iepakojums;

3.3.5. citos gadijumos, kad no pirkSanas-pardoSanas Iiguma nevar atteikties vadoties p&c Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

3.4. Pircgjs var izmantot 3.2. punkta aprakstitas tiesibas tikai tad, ja prece nav bojata, vai praktiski nav
mainijies tas izskats, ka arT tad, ja prece nav lietota.

3.5. Pasitijuma anulé$ana/ korig€s$ana ir iesp&jama tikai Iidz preces sanemsanas bridim.
4. Pardeveja tiesibas

4.1. Ja Pirc€js mégina jebkada veida apdraudét majaslapas darbibu, datu aizsardzibu vai parkapj citus 5.
punkta minétos Pirc€ja pienakumus, Pardev€jam ir tiesibas anulét Pirc€ja pasiitijumu, vai ierobezot
iesp€ju izmatot majaslapu.

4.2. Ja neizdodas sazinaties ar pirc€ju 3 (tris) darba dienu laika no pasitijuma izsiitiSanas dienas, un
vienoties par pasitfjuma sanemS$anas dienu, pasiitijums tiek anuléts un Ligums zaudé spéku bez
atseviSkas vienoSanas sastadiSanas un parakstiSanas.

5. Pircéja pienakumi

5.1. Pircgjam pirms pasiitijuma izdariSanas, ir pienakums rlpigi iepazities ar preci un Liguma
noteikumiem. Pasttijuma noformé&Sanas bridi Pirc€js apliecina, ka ir iepazinies ar visiem Liguma
nosacijumiem, tos saprot, tiem piekrit un apnemas tos ieveérot.

6. Pardeveja pienakumi
6.1. Pardevéjs apnemas sniegt iesp€ju izmantot visus pakalpojumus, kuri aprakstiti Saja Liguma.

6.2. Pardevejs apnemas Pirc€ja pasutitas preces izsniegt tam 5 (piecu) darba dienu laika no pasiitijuma
izdariSanas dienas.

6.3. Pardevéjs apnemas iev€rot Pirc€ja tiesibas un personas datu konfidencialitati un veikt Pircgja
apstradi Liguma izpildes vajadzibam saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un
$adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) noteikto.

6.4. Situacijas, kad neparedzetu apstaklu dél Pardevéjs nevar pardot pasiitito preci, Pardevejs apnemas
nekavéjoties informét Pirc€ju par pasiitijuma anuléSanu.
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6.5. Pirc§jam, izmantojot Liguma 3.2. punkta paredzetas tiesibas, Pardevejs apnemas atgriezt Pircéjam
samaksato naudu 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no dienas, kad Pardev@js ir sané€mis Pirc€ja pazinojumu
par atteikSanos no Liguma un san€mis atpakal preci. Atmaksa tiks veikta, izmantojot tadu paSu
maksasanas lidzekli, kadu Jus izmantojat sakotngjam darjjumam.

6.6. Pardevgjs ir tiesigs aizturét atmaksajumu lidz bridim, kad prece ir sanemta atpakal.

7. Precu cenas

7.1. PreCu cenas majaslapa https://vitalombards.lv un noformé&taja pasiitijuma tiek noraditas EUR.
Pardevgjs ir PVN maksatajs. PVN ieskaitits cena.

8. legadato precu piegade un atgrieSana

8.1. Veloties atgriezt preci (-es), izmantojot atteikuma tiesibas, Pircgjam ir jaaizpilda atteikuma
pieteikums, un jainformé Pardevéjs saskana ar Liguma 3.2. punkta noteikto kartibu.

8.2. Pircgjs sedz ar preces atpakal atdoSanu saistitas izmaksas, vai nodro$inot, ka prece tiek atgriezta
jebkura Pardevéja filiale.
8.3. AtgrieZot preces, Pirc€jam ir javadas péc Siem noteikumiem:

8.3.1. atgriezamajai precei ir vEélams but originala, kartiga iepakojuma, ja tads pie preces

pardoSanas ir bijis;

8.3.2. prece nedrikst biit Pircgja sabojata;

8.3.3. prece nedrikst biit izmantota, pazaudgjusi savu originalo izskatu;

8.3.4. atgriezamajai precei ir jabut tadas pasas komplektacijas, kada ta bija Pirc€jam to sanemot;

8.3.5. atgriezot preci, obligati ir jaiesniedz arT tas iegades dokuments, garantijas talons (ja tads tika
izdots) un aizpildits atgrieSanas dokuments.

8.4. Izmantojot atteikuma tiesibas, tikai Pirc€js ir atbildigs par precu vertibas samazinaSanos, ja
preces izmantotas nevis, lai konstatétu So precu veidu, ipaSibas un darbibu, bet citos noltikos.
Atteikuma tiesibu izmantoSanas termina Pirc€jam ir tiesibas preci lietot tiktal, cik tas nepiecieSams
preces parbaudei (tikpat liela meéra, cik to var€tu izdarit pirms preces iegades parasta veikala).
Izmantojot atteikuma tiesibas, Pircgjs ir atbildigs par preces lietoSanu, kas parsniedz preces parbaudes
nolukam paredzeto, par tadu preces lietoSanu atteikuma tiesibu izmantoSanas termina, kas nav
savienojama ar labas ticibas principu, ka art par preces vertibas, kvalitates un droSuma samazinasanos.

8.5. Konstat&jot atpakal atdotas preces veértibas zudumu, Pardev€js var versties tiesa ar prasibas
pieteikumu pret Pirc€ju par Pardevéjam radito zaud&umu segSanu, kas raduSies Pirc€ja ricibas
rezultata.

8.6. Par atgrieztu preci atmaksa tiks veikta, izmantojot tadu paSu maksasanas lidzekli, kadu Pircgjs
izmantoja sakotngjam darjjumam. Pirc€js nevar atgriezt preces, kuras nav atgriezamas saskana ar
Latvijas Republikas tiesibu aktiem un So Ligumu.

8.7. Piegades izmaksas:
DPD pakomats (Piegade 2-5 darba dienu laika. Siittjums tiek uzglabats 7 dienas.)
Pastitijumiem lidz 299.99 EUR - 2.69 EUR;
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Pasiitijumiem virs 300.00 EUR — BEZ MAKSAS.
Piegade ar Kurjeru

Ja pasttijuma summa parsniedz 300.00 EUR - piegade ir BEZ MAKSAS, citos gadijumos piegades
maksa ir atkariga no preces svara:

Lidz 10 kg - 6.99 EUR;
10-20 kg - 9.99 EUR.

9. Informacijas apmaina

9.1. Pardevgjs sazinas ar Pircgju, izmantojot pasiitijuma sniegto e-pasta adresi, bet Pircgjs var izmantot
visus sazinas kanalus, kuri noraditi majaslapas https://vitalombards.lv sadala “KONTAKTI”.

10. Atbildiba

10.1. Pircgjs piekrit savu personas datu apstradei un personas identifikacijas koda apstradei Liguma
izpildes vajadzibam saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016. gada
27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un Sadu datu brivu apriti
un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) noteikto.

10.2. Precu 1patnibas ir noraditas pie katras preces esosa apraksta. Pardevejs nav atbildigs par to, ka
majaslapa esoSo precu krasa, forma un citi parametri var neatbilst realam pre¢u izme&ram, formai, krasai
Pircgja izmantota monitora Tpasibu dgl.

10.3. Pircgjs ir atbildigs par pasttijuma sniegto datu patiesumu. Ja Pirc§ja pasiitjuma sniegta
nepatiesa informacija, Pardevejs nav atbildigs par to un no ta izrietoSajam sekam, bet ir tiesigs pieprasit
no Pircgja tieSo zaudejumu atlidzibu.

10.4. Pircgjs, kur§ veic pasiitijumu https://vitalombards.lv majaslapa, ir pilniba atbildigs par savam
veiktajam darbibam.

10.5. Pircgjs ir atbildigs par savu datu droSibu. Ja datus izmanto tre$a persona, par to ir atbildigs pats
Pircgjs.
10.6. Pardevejs visos iespg&jamajos konfliktu gadijumos ir atbrivots no jebkadas atbildibas, ja

zaud@jumi rodas no ta, ka Pirc€js, neskatoties uz Pardev§ja rekomendacijam, uznemoties saistibas, nav
iepazinies ar Ligumu, kaut arT vinam tika sniegta tada iesp€ja.

10.7. Rodoties zaud€jumiem, vainiga puse otrai pusei atlidzina tieSos zaud&umus.

11. NosledzoSie noteikumi

11.1. Visas nesaskanas, kas radusas saistiba ar Ligumu, tiek risinatas sarunu cela. Ja neizdodas panakt
vienoSanos, konflikti risinami Latvijas Republikas tiesa Latvijas Republikas normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

11.2. Puses tiek atbrivotas no atbildibas, kas noteikta $aja Liguma, ja to izpilde nav iesp&ama dél
apstakliem, kurus radijusi neparvarama vara. Par neparvaramas varas apstakliem uzskatami pludi,
ugunsgréki, stihiskas katastrofas, valsts iestazu izdoti normativie akti, karadarbiba un citi gadijumi, kas
nav atkarigi no pusu gribas, gadijumos, kad puses tos nevar ietekmét.
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11.3. Ja Pircgjs uzskata, ka ta tiesibas ir parkaptas, tas var nosiitit savu stidzibu Pardev€jam uz
sudzibas@vitacredit.lv. Stidziba tiks izskatita 10 darba dienu laikd no stidzibas sanemsanas dienas,

atbildi nosiitot uz siidziba noradito sazinas adresi.

11.4. Ja sudziba tiek atzita par nepamatotu, bet Pirc€js stidzibas atziSanai par nepamatotu nepiekrit,
Pircgjam ir tiesibas izmantot Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktas alternativo stridu
risinasanas iespé€jas, iesniedzot rakstveida iesniegumu Pardev€jam par arpustiesas strida risinaSanu,

noradot:
11.4.1. vardu, uzvardu, kontaktinformaciju;
11.4.2. iesnieguma iesniegSanas datumu;
11.4.3. strida biitibu, prasijumus un to pamatojumu.
11.5. Informacija par arpustiesas stridu risinasanas iesp&jam un arpustiesas stridu risinatajiem:

11.5.1. http://www.ptac.gov.lv/lv/content/stridu-risinasanas-process;

11.5.2. http://www.ptac.gov.lv/lv/content/arpustiesas-pateretaju-stridu-risinataju-datubaze;

11.5.3. https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage.

11.6. Ligums stajas speka ar pasiitijuma apstiprinasanas bridi, un ir speka lidz visu saistibu izpildei.

12. Pardeveja rekviziti

SIA “VITA CREDIT”,

vienot. reg. nr. 40103463544,

Juridiska adrese: Latgales iela 240 - 3, Riga, LV-1063
Pakalpojuma sniegSanas adrese:

e-pasts: sudzibas@yvitacredit.lv

Tel: +37127815000
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